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Smérnice GDPR

FIRMA
Vaclav Vacik

_ Roupov 28, 334 01 Prestice
1CO: 45414785, DIC: CZ7009301970

Ochrana a zpracovani osobnich udaju

1. Predmét upravy

Smérnice upravuje podrobnosti povinnosti firmy v oblasti ochrany osobnich udaji
vyplyvajicich z natizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 (dale jen ,Natizeni®), zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ptipadné
dalSich ptedpist upravujicich tuto problematiku.

2. Definice pojmii

Osobnim udajem jsou veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (Cl. 4 odst. 1 Natizeni).

Subjektem udaji je fyzicka osoba, o jejiz osobni tidaje se jedna (Cl. 4 odst. 1 Natizeni).

Zpracovanim osobnich udaji je jakékoliv operace nebo soubor operaci s osobnimi udaji
jako je napf. shromazdéni, zaznamenani, ulozeni, vyhledani ¢i pozménéni (¢l. 4 odst. 2
Natizeni).

Firma je spravce osobnich udaji, uruje tedy ucely a prostitedky zpracovani osobnich
udajii (Cl. 4 odst. 7 Natizeni).

Zpracovatelem je pravnicka osoba Ing. Marta Papezova, Nerudova 1168, 334 01 Piestice,
IC: 40504948, DIC: CZ6656180839, kterd zpracovava osobni udaje pro spravce (¢l. 4
odst. 8 Naftizeni).

Zpracovatelem je i pravnicka osoba Ordinace praktického lékafe MUDr. Pavel Skopek
1C:71242422, kterd zpracovava osobni udaje pro spravce (Cl. 4 odst. 8 Natizeni).

3. Zasady zpracovani osobnich udaju
Osobni udaje musi byt zpracovavany korektné, zakonnym a transparentnim zpusobem.

Osobni udaje musi byt zpracovany pouze v nezbytném rozsahu a po nezbytné nutnou
dobu vzhledem k ucelu zpracovani.



Musi byt zajisténa presnost zpracovavanych osobnich udajl, véetné jejich aktualizace.
Osobni udaje musi byt fadné a odpovidajicim zpisobem zabezpeceny (viz. nize Cl. 5).

4. Zaméstnanci firmy jsou povinni dodrzovat zasady zpracovani osobnich udajia (viz vyse
¢l. 3), pribézn€ vyhodnocovat rizika zpracovani osobnich udajl a pfiméfenym zptisobem
je chranit. Vzdy zkoumaji existenci ucelu a pravniho titulu ke zpracovani osobnich udaji.
Je-1i potieba souhlas subjektu tidajt se zpracovanim osobnich udajd, pouziji vzor, ktery je
piilohou €. 1 této smérnice.

5. Osoby, které zpracovavaji osobni udaje, jsou povinny veSkeré tisténé dokumenty
s 0sobnimi udaji vhodnym zptisobem chranit pfed zneuzitim osobnich tdaji, nenechavaji
je volné piistupné napi. na pracovnim stole, ukladaji je v uzamykatelnych mistnostech,
ptip. v uzamceném prostoru (skiin). Pfistup k pisemnostem s osobnimi udaji je omezen
pouze na osoby, ktefi s nimi pracuji v ramci plnéni svych pracovnich tkolu. Je zakazano
umoznit nepovolanym osobam seznamit se s osobnimi udaji

Osobni udaje v elektronické formé mohou byt ukladany pouze na prenosnd zafizeni ve
vlastnictvi firmy.

Osoby, které zpracovavaji osobni udaje, jsou povinny zachovavat mlcenlivost o
zpracovavanych osobnich udajich a bezpecnostnich opatienich a chranit sva pfistupova
hesla pted zneuzitim.

6. Odpovédni pracovnici

Odpovédnym zaméstnancem za ochranu osobnich udajli a plnicim povinnosti povéfence
ve firmé je Ing. Jana Vacikova (déale jen ,,Odpovédny pracovnik*). Odpovédny
pracovnik je povéfen stykem s Ufadem pro ochranu osobnich udaji, neni vsak
povéfencem a jeho jméno se nenahlasuje Utadu pro ochranu osobnich udaj.

Odpovédny pracovnik je povinen do 72 hodin poté, co se firma dozvédéla o poruseni
zabezpe&eni osobnich udaji, toto poruseni nahlasit Utadu pro ochranu osobnich udaji,
ledaZe je nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nésledek riziko pro prava a
svobody fyzickych osob. Oznameni musi obsahovat udaje uvedené v ¢l. 33 odst. 3
Naftizeni.

Pokud je pravdépodobné, ze poruseni zabezpeceni osobnich udaji bude mit za nasledek
vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob, oznami Odpoveédny funkcionar toto
poruseni bez zbyteéného odkladu subjektu udaju, nevyplyva-li z ¢l. 34 Nafizeni, ze se
oznameni nevyzaduje.

7. Informa¢ni povinnost
Firma informuje subjekty tdaji zejména o rozsahu, ucelu a dob& zpracovani osobnich

udaji a o pravech subjektt udaji pfiméfené dle ptilohy ¢. 4 této smérnice - Vzor
informace o pravech subjektt udaja.
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Pozada-li subjekt udaji o sdéleni, zda jeho osobni udaje jsou zpracovavany, sdéli mu
povétfeny pracovnik informace uvedené v ¢l. 15 Nafizeni.

8. Zadost subjektu udaji

Bézné provozni dotazy jsou vyfizovany obratem, v ostatnich pfipadech je pracovnik
povinen zadost vytidit ve lhat¢ 30 dn. Odpovédny pracovnik zpracovavajici osobni
udaje jsou povinni pritbézn¢é vyhodnocovat rizika pro prava a povinnosti fyzickych osob a
piijimat vhodné technickd a organiza¢ni opatieni k zajisténi a doloZeni, ze zpracovani je
provadéno v souladu s Natizenim.

Firma vyuziva pro zpracovani osobnich tdaji zpracovatele — firmu Ing. Papezové, se
kterou ma uzavienou pisemnou smlouvu o zpracovani osobnich udaji podle ¢l. 28
Naftizeni (ptiloha €. 6 této smérnice).

9. Subjekt udaji je opravnén vznést u firmy némitku proti zpracovani osobnich udaji a
podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich udaji. Vyfizeni namitky a komunikace
s Uradem pro ochranu osobnich udajt zajistuje Odpovédny pracovnik.

10. Tato smérnice vcetné jejich priloh je k nahlédnuti v kancelaii odpovédného pracovnika.

Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 25. 05. 2018. Smérnice je zavazna pro zaméstnance, ktefi
jsou povinni ji dodrzovat.

Piilohy:
1. Procesy k zajisténi chodu GDPR
2. Upozornéni na pofizovani fotografického a video materialu
3. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju
4. Informace o pravech subjektti udajii
5. Souhlas se zpracovanim osobnich tidaji obchodnich partneri
6. Smlouva o zpracovani osobnich tdaji — Ing. Marta Papezova
7. Smlouva o zpracovani osobnich idaji — MUDr. Pavel Skopek
8. Smérnice Pensionu Country Relax o zpracovavani osobnich tidaji hostt

Dne 20.05.2018

Vaclav Vacik, majitel



Smérnice Pensionu Country Relax o zpracovavani
osobnich udaji hosti

Vaclav Vacik, Roupov 28, 334 01 Piestice, IC: 45414785, DIC: CZ7009301970

jako provozovatel Pensionu Country Relax (déle jen penzion)

Na zaklad¢ Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto tidaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen jako ,,Obecné nafizeni o ochrané
osobnich daji*) vam sdélujeme informace o zpracovani osobnich tdaji hostt, ke kterému
dochazi v souvislosti s jejich pobytem v naSem zatizeni.

Kontaktni udaje

Spravcem osobnich udaju je Pension Country Relax, provozovany firmou Vaclav Vacik, se
sidlem Roupov 28, 334 01 Ptestice, 1C: 45414785, DIC: CZ7009301970.

Kontaktni iidaje na osobu odpovédnou za ochranu osobnich udaji jsou:

Email: info@galloway-farma.cz; mobil: + 420 603 562 890.

Zpracovatelé dat:

Zpracovatelem je pravnicka osoba Ing. Marta PapeZova, Nerudova 1168, 334 01
PreStice, 1C: 40504948, DIC: CZ6656180839, ktera zpracovava osobni udaje pro
spravce (€l. 4 odst. 8 Narizeni).

Tabulka zpracovani osobnich udaji

Nizev zpracovani Ucel zpracovani Kategorie osobnich Pravni titul Upiesnéni pravniho Zdroj Doba uloZeni nebo lhuta | Kategorie
osobnich tidaju udaju titulu - zakon od koho ziskdno pro vymaz prijemet
udaji
Rezervace ubytovani - Zarezervovani pobytu Identifika¢ni a kontaktni |Uzavieni nebo rezervacni portal UloZeni po dobu pobytu a |nejsou
piijem informaci 7 tdaje, doba pobytu plnéni smlouvy reklamacni Thiity.
internetovych
rezervacnich portali
Rezervace ubytovani | Zarezervovani pobytu Identifika¢ni a kontaktni  |Uzavieni nebo subjekt Gdaji UloZeni po dobu pobytu a |nejsou
na recepel osobné a udaje, doba pobytu plnéni smlouvy reklamacni Lhiity.
telefonicky
Lvidence tdaji o | Zajisténi pobytu Identifika¢ni a kontakini  |Uzavieni nebo subjekt adaji UloZeni po dobu pobytu a nejsou
ubytovanych v Knize udaje, doba pobytu, plnéni smlouvy rcklamacni Lhiity.
hostii. poskytnuté sluzby
Predani tdaji Splnéni pravni povinnosti - |Tdentifikacni idaje a doba |Pravni povinnost; subjekt Gdaji 6 let od ukonceni pobytu | Cizinecka
Cizinecké policii § 102 zdkona o ubytovani  |pobytu policie
cizincl 326/1999 Sb.
Evidence hosti v Zrychleni rezervace stalych [Identifika¢ni a kontaktni  |Opravnény subjekt iidaji Do doby podéni namitky. |nejsou
atabazi klientit hostil udaje Zdjem
Predani tidaji mistné |Poplatek 7a lazeiisky nebo  |Identifikacni idaje a doba |Pravni povinnost|Zakon ¢. 565/1990 Sb., o |subjekt udaji 6 let od provedeni Mistné
piislusné Obci rekreacni pobyt pobytu mistnich poplatcich § 1 posledniho zapisu v prislusna Obec
pism. b) a3 Evidencni knize
Uctenky a I'aktury - | Vystavovani prodejnich Udaje povinné pro Pravni povinnost|Zikon ¢. 235/2004 Sb., o [subjckt udajir 10 let I'inantni Gfad
doklady pro DPIL dokladt vystaveni dokladt pro DPII § 35 a35a
DPH
7pracovani Identifikace hosta pro Tdentifikacni udaje Opravnény subjekt Gdaji Do doby podani namitky  |nejsou
identifikacnich idajii fusnadnéni poskytovani zdjem
pro zajisténi sluzeb  |sluzeb
béhem pobytu
Zakaznicky systém  |Poskytovéni slev pii Kontaktni tidaje Opravnény subjekt Gdaji Do doby podani namitky  |nejsou
pro hosty restaurace a fopakovanych sluzbach zajem
hotclovych sluzeb




Vysvétleni k tabulce a zpracovani

Pravni tituly - jsou zdakonna odtivodnéni zpracovani a jsou definovany v Obecném nafizeni o
ochran¢ osobnich udaju, ¢lancich 6 a 9.

Doba uloZeni - znamena, po jakou dobu jsme opravnéni nebo povinni vase tdaje zpracovavat
a mit je ulozeny.

Dalsi priijemci — zde uvadime, jakym dal$im piijemctim udaje predavame. Pokud je uvedeno
»Nejsou®, pak to znamena, ze je nikomu nepiedavame.

Zdroj adaji — zde uvadime, od koho jsme osobni udaje ziskali. Pokud je uvedeno ,,Subjekt
udaju®, pak to znamena, Ze jsme je ziskali pfimo od osoby, které se tykaji.

Nemame v umyslu vase osobni udaje predavat mimo EU nebo néjaké mezinarodni organizaci.

V ptipadech, kdy je zpracovani zalozeno na pravnim titulu ,,Uzavieni nebo plnéni smlouvy*,
potiebujeme vase osobni tidaje pro uzavieni smlouvy a jeji nasledné plnéni, bez nich neni
mozné smlouvu uzavfit.

V piipadech, kdy je zpracovani zaloZeno na pravnim titulu ,,Prdvni povinnost“, potfebujeme
vaSe osobni udaje zpracovavat na zaklad¢ zakonnych pozadavki do dobu stanovenou danym
zakonem a po tuto dobu toto zpracovani nesmime omezit ani vymazat.

Vase osobni udaje budeme zpracovavat pouze za Gcely uvedenymi v tabulce.

Osobni udaje ziskavame piimo od subjekti udaji s vyjimkou zpracovani ,,Rezervace
ubytovani - pfijem informaci z internetovych rezervacnich portali“, kdy ziskdvame cast
osobnich udajii od firem, provozujicich internetové rezerva¢ni portaly. Kontaktni tdaje o
téchto spravcich osobnich udaji naleznete na jejich webovych strankach, kde jste provedli
rezervaci. Vzhledem k jejich vét§imu poctu a vzajemnému preddvani idajli mezi nimi je zde
neuvadime.

UloZeni dat, tedy vaSe osobni udaje v elektronické podobé je cinéno prostiednictvim
softwarového zabezpeceni, jehoZ pfistup je chranén piistupovym heslem. Listinné podoby
dokumentil, jez obsahuji vaSe osobni udaje a data vyplyvajici z uvedené tabulky jsou
chranény uloZzenim do mistnosti archivu listin, kde vstupni dvete jsou jiStény uzamykatelnym
zamkem a cely prostor mistnosti chranén pohybovym ¢idlem alarmu.

Zakonem povinné udaje

V souvislosti s Obecnym nafizeni o ochrané osobnich Udajii a povinnostmi stanovenymi
zékonem (napf. Zakon o pobytu cizincii na izemi CR ¢. 326/1999 Sb., v platném znéni; zdkon
o mistnich poplatcich ¢. 565/1990 S., v platném znéni) jsou povinnymi udaji pro vyuziti
ubytovacich sluzeb Pensionu Country Relax:

- Jméno

- Pfijmeni

- Datum narozeni

- Adresa

- Doba ubytovani

- Cislo a typ dokladu, p¥ipadné vizum
- Ugel pobytu
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Popis prav subjekti udaja

Jako subjekt udaji (fyzicka osoba, o niz jsou udaje zpracovavany) mate k vasim osobnim
udajiim tato prava:

Pravo Upresnéni

Pozadovat vypis Jedna se o vypis udaju, které o vas vedeme, tzv. pravo na piistup.

Vypis provedeme ve formatu podle nasich moznosti. Nemate pravo
pozadovat vypis ve vami stanoveném formatu.

Vyjimkou kdy nesmime vypis provést, jsou piipady, tykajici se dokumentd,
jejichz zvefejnénim by byla ohrozena prava a svobody jinych osob. Jedna
se 0 osobni udaje dalSich osob, ochranu obchodniho tajemstvi, dusevniho
vlastnictvi apod.

Pozadovat opravu Pokud zjistite, ze o vas vedeme nepfesné, zastaralé nebo neuplné udaje,
pozadejte o jejich opravu nebo doplnéni.
Pozadovat vymaz Vymaz musime provést v piipadech, kdybychom méli ulozené osobni tidaje

po stanovené dobé ulozeni nebo kdybychom neméli platny pravni titul.
Vymaz nesmime ze zakona provést v piipadech, kdy je zpracovani
provadeéno z titulu Plnéni smlouvy nebo Pravni povinnosti.

Pozadovat omezeni  |Toto se tyka zpracovani z titulu opravnéného zajmu.
zpracovani K omezeni zpracovani dojde v pfipadé podani namitky a omezeni bude
trvat po dobu posuzovani namitky.

Podat namitku proti  |Podat namitku lze v pfipadech, kdy je zpracovani provadéno z titulu
zpracovani opravnéného zajmu.

Namitka proti zasilani obchodnich sdéleni bude vzdy uznéna.

V ptipadech uvadéni vaSeho jména nebo jiného kontaktniho udaje v zdjmu
poskytovani sluzeb je moznost zneuziti témét vyloucena a pro tyto ¢innosti
je to nezbytné. Proto tento nas opravnény zajem povazujeme za pievazujici
a namitky neuznavame.

Odvolat souhlas se To je mozné v piipadech, kdy je zpracovani provadéno na zakladé
zpracovanim souhlasu. Pokud jste ke zpracovani poskytli souhlas a odvolate ho, bude
zpracovani ukonceno.

Pozadovat vypis v Vypis v pienositelném formatu mizete pozadovat pouze v piipadech
prenositelném formatu |zpracovani zalozenych na pravnich titulech - plnéni smlouvy a souhlasu.
Miizete pozadovat vypsani pouze téch idaju, které jste nam predali a které
vedeme v elektronické podobé a nemate pravo pozadovat format. Pfedame
vam je ve formatu XLS s pojmenovanymi sloupci.

Podat namitku proti | Neprovadime zadna zpracovani zalozena na automatizovaném

automatizovanému rozhodovani.

rozhodovani

Podat stiznost na V piipadé, ze bychom vam na vasi zadost do 1 mésice neodpovedéli,
dozorovy urad muizete podat stiznost na Ufad na ochranu osobnich udaji.

Zpisob vykonu prav
Pokud budete chtit uplatnit n€které z téchto prav, mizete si podat Zadost timto zptisobem:

Na recepci hotelu bude ovéfena vase totoznost podle obanského prukazu nebo pasu a bude s
vami sepsana zadost a sdélen termin vyfizeni. Bez ovéfeni totoZnosti neni mozné Zadost
piijmout.



K datu vyfizeni vam zde bude po opétovném ovéfeni totoznosti piedano pisemné Vyrozuméni
o vysledku zadosti a souvisejici materialy.

Za pozadavek na vice nez jednu kopii jsme opravnéni Uctovat poplatek odpovidajici
administrativnim ndkladim.

Ukony spojené s vykonem prav subjektii udaji jsou ¢inény bezplatng.

Jsou-li vS§ak zadosti shledany jako zjevné nediivodné nebo neprimérené, zejména proto,
Ze se opakuji, pak miZeme:

e Ulozit pfiméteny poplatek zohlediujici administrativni naklady.
¢ Odmitnout Zadosti vyhov¢t.
Chcete-li podat zadost elektronicky:

e Zaslete ji e-mailem na adresu pension@galloway-farma.cz s platnym elektronickym
podpisem, bez tohoto potvrzeni totoznosti nemize byt uznédna.

e Nebo ji zaslete z vasi datové schranky do datové schranky ID: bbm24db.
Uved’te do ni:

¢ Identifikacni tdaje — jméno, piijmeni, datum narozeni.

e O vykon, jakého prava Zadate — viz kapitola Popis prav subjektt tidaju.

e Upfiesnéni zadosti — napt. v ptipad¢ opravy spravné udaje.

e Telefon — pro pfipadna upfesnéni a domluvu na dal$im postupu.

V piipadé, Ze vzniknou pochyby o vasi totoznosti, jsme opravnéni vas pozadat o poskytnuti
dodate¢nych informaci pro potvrzeni totoZnosti.
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Upozornujeme, Ze cely areal Galloway farmy Roupov
je stirezen kamerovym systémem se zaiznamem.

Déle upozornujeme, Z¢ na vSech akcich pofadanych ¢i
spolupotfadanych Galloway farmou Roupov mize byt v celém arealu
potizovan fotograficky a video material. Svou pfitomnosti na téchto
akcich vyjadiujete souhlas s publikovanim fotografii a videa 1 S
pfipadnym zobrazenim vasi postavy a obliceje.

Smernice GDPR
Vaclav Vacik

Galloway farma Roupov
Roupov 28, 334 01 Prestice




